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SỞ GDĐT THÀNH PHỐ QUẢNG NINH CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

TRƯỜNG THPT LÊ CHÂN Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số: 341/TB-THPT LC Đông Triều, ngày 01 tháng 10 năm 2026 

 

THÔNG BÁO 

Về việc công khai đường dây nóng tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức 

dạy thêm, học thêm không đúng quy định 

 

- Thực hiện Công văn số 4294/BGDĐT-KHTC ngày 08/7/2026 của Bộ 

GDĐT về chính sách học phí và các khoản thu trong lĩnh vực giáo dục năm học 

2026-2027;  

- Thực hiện Công văn số 2786/SGDĐT- KHTC ngày 22/8/2026 của Sở 

GDĐT V/v tăng cường công tác quản lý các khoản thu trong lĩnh vực giáo dục, 

đào tạo năm học 2026-2027, đảm bảo các điều kiện phục vụ năm học mới;  

- Thực hiện Công văn số 3252/SGDĐT- GDPT ngày 28/9/2026 của Sở 

GDĐT V/v chấn chỉnh hoạt động dạy thêm, học thêm trên địa bàn thành phố 

Quảng Ninh; 

Nhằm kịp thời tiếp nhận, xem xét và xử lý các ý kiến phản ánh, kiến nghị 

của cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh, cha mẹ học sinh và các tổ chức, cá 

nhân có liên quan đến việc thực hiện nhiệm vụ giáo dục, quản lý tài chính và tổ 

chức các hoạt động của nhà trường, Trường THPT Lê Chân thông báo công khai 

đường dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị với các nội dung chủ yếu sau: 

1. Về các khoản thu, chi và công khai tài chính 

- Các khoản thu không đúng quy định; thu không đúng mức, không đúng 

đối tượng hoặc chưa thực hiện đầy đủ việc công khai, thông tin và thống nhất theo 

quy định. 

- Việc quản lý, sử dụng các khoản thu không đúng mục đích, không đúng 

quy định hoặc có dấu hiệu thiếu công khai, minh bạch. 

- Các nội dung khác liên quan đến việc thực hiện quy định về thu, chi và 

công khai tài chính của nhà trường. 

2. Về vận động, tiếp nhận và sử dụng các khoản đóng góp 

- Việc vận động, huy động các khoản đóng góp không đúng quy định. 

- Có biểu hiện ép buộc, gây áp lực hoặc tạo sự không tự nguyện đối với học 

sinh, cha mẹ học sinh trong việc tham gia đóng góp. 

- Các nội dung khác liên quan đến việc vận động, tiếp nhận và sử dụng các 

khoản đóng góp của học sinh, cha mẹ học sinh. 

3. Về tổ chức dạy thêm, học thêm 
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- Tổ chức dạy thêm, học thêm không đúng quy định. 

- Việc thu, quản lý và sử dụng tiền dạy thêm, học thêm không đúng quy 

định. 

- Có hành vi gây áp lực, ép buộc học sinh tham gia học thêm dưới bất kỳ 

hình thức nào. 

- Các biểu hiện vi phạm khác liên quan đến tổ chức, quản lý và thực hiện 

dạy thêm, học thêm. 

4. Các nội dung khác 

Các phản ánh, kiến nghị liên quan đến việc thực hiện quy định trong quản 

lý, tổ chức hoạt động giáo dục và các hoạt động khác của nhà trường thuộc phạm 

vi trách nhiệm giải quyết của nhà trường. 

5. Hình thức và thông tin liên hệ 

- Đường dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị:  

Người tiếp nhận: Bà Ngô Thị Liêm. Chức vụ: Hiệu trưởng. 

 Số điện thoại: 0929 558 568 

Địa chỉ hòm thư điện tử: ngothiliem.c3lechan@quangninh.edu.vn.  

- Thời gian tiếp nhận: Trong giờ hành chính các ngày làm việc; đối với 

thông tin khẩn cấp, nhà trường tiếp nhận và xử lý theo tính chất vụ việc. 

- Thông tin phản ánh được tiếp nhận, kiểm tra và xử lý theo thẩm quyền; 

trường hợp vượt thẩm quyền, nhà trường báo cáo, đề nghị cơ quan có thẩm quyền 

xem xét, giải quyết theo quy định. 

6. Tổ chức kiểm tra và xử lý 

- Lãnh đạo nhà trường tăng cường kiểm tra việc thực hiện các quy định về 

thu, chi, công khai tài chính và tổ chức dạy thêm, học thêm. 

- Các tổ chuyên môn, giáo viên, nhân viên thực hiện nghiêm các quy định 

hiện hành; chủ động phát hiện, báo cáo những vấn đề phát sinh trong quá trình 

thực hiện. 

- Các phản ánh có căn cứ được kiểm tra, xác minh kịp thời, bảo đảm khách 

quan, đúng quy định. 

- Đối với tập thể, cá nhân có hành vi vi phạm, nhà trường thực hiện việc 

chấn chỉnh, yêu cầu khắc phục và xử lý theo thẩm quyền; trường hợp vượt thẩm 

quyền, báo cáo cơ quan có thẩm quyền xem xét, xử lý theo quy định. 

7. Yêu cầu đối với việc phản ánh 

- Thông tin phản ánh cần bảo đảm trung thực, khách quan, có nội dung cụ 

thể, rõ ràng; khuyến khích cung cấp các thông tin, tài liệu liên quan để nhà trường 

có cơ sở kiểm tra, xác minh và xử lý. 
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- Nhà trường trân trọng tiếp nhận các ý kiến phản ánh, góp ý của cán bộ, 

giáo viên, nhân viên, học sinh, cha mẹ học sinh và Nhân dân nhằm góp phần xây 

dựng môi trường giáo dục công khai, minh bạch, dân chủ, kỷ cương và an toàn. 

 

Trường THPT Lê Chân thông báo để toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên, 

học sinh, cha mẹ học sinh và Nhân dân biết, phối hợp thực hiện./. 

 

Nơi nhận:                                                                                          
- CB, GV, NV và HS; 

- Website thptlechanqn.edu.vn; 
- CMHS trường; 

- Lưu: VT.                

HIỆU TRƯỞNG 

 

 

 

 

 

 

Ngô Thị Liêm 
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